Sauna und mehr... GmbH

4 év garancia az EOS fltoelemekre*
maganhasznalatl szaunakalyhak esetéeben

Cégiink kivalé mindségi termékeivel a minéség dnmagaért beszél.
Ezt négy év garancidval tamasztjuk ald, ennyit kindlunk a
fitéelemekre magancélu szauna kalyhak esetében.

A jotallasi id6 a szauna kalyha gyartasi datumaval kezdédik (a szauna
kalyhan talalhato egy termékinformacios tabla).

A garancia nem érvényes a felmeriilt szallitasi, utazasi, javitasi vagy
Osszeszerelési koltségekre. Ez kiilondsen vonatkozik kilsé cégek
szervizszolgaltatasainak  igénybevételébdl eredd  koltségekre.

Garancia csak akkor vallalhato, ha:
« a szauna kalyha gyartasi datuma 2022. december 1. utani,

« Osszeszerelés, izembe helyezés és a hasznalat bizonyithatdan
szakszer(ien és a gyart6 elSirdsainak megfeleléen tortént (lasd
kezelési és szerelési Utmutato),

« a termékhez mellékelt vasarlast igazolo bizonylat rendelkezésre all,

- az elektromos bekotés szakképzett villanyszerel altal tortént és
ennek igazolasa rendelkezésre all,

- a jotallasi igény bejelentése az aldbbi médon torténik: a jotallasi
igényt a késziilék megnevezésével, cikkszdmaval, sorozatszamaval
és a hiba érdemi leirasaval egyiitt kérjiik irdsban elkildeni a
webshop@szaunaking.hu email cimre. Webaruhazunk ezt a
bejelentést tovabbitja a Gyartd szerviz részlegének, ahol a bejelentés
egy RMA szdmot kap és elbiréljak. Pozitiv elbiralas esetén a
f(itéelemeket kdzvetleniil kedves Ugyfeliinkhoz kiildi a Gyarto.

A garancia nem érvényesithetd, amennyiben:

+ a Gyarto el6zetes engedélye nélkul valtoztatas/kilsé beavatakozas
tortént a terméken,

« nem rendeltetésszer( hasznalatbdl eredd hiba allapithaté meg,

- a garanciaidén belil nem eredeti EOS alkatrészek kertiltek
felhasznalasra/cserére a terméken,

« minden jotallasi igény érvényét veszti, ha a szauna kalyhan
taldlhato eredeti termékinformacids tablat megvaltoztattik,
kicserélték, eltavolitottak, felismerhetetlenné tették vagy barmilyen
mas moédon manipulaltak.
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Mindségi igéretiink

Csak azt igérjik, amit igazan garantdlni tudunk. Termékeink
mindségére vonatkozé szabvéanyaink vildgszerte
egyeduldlléak. Ezért vagyunk az egyetlen gyarté Eurdépaban,
amely négy év garanciat tud adni szauna kélyhainak
fitéelemeinkre. EOS - a legmagasabb szinvonalli szauna
technolégia partner.

Garancia*
flitéelemekre

maganhasznalatu
szaunakalyhdakra

*Garancialis feltételek elérhet6ek az EOS honlapjan is:
WWww.eos-sauna.com/guarantee
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